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INNOVATING FOR YOU

Presseinformation vom 16. September 2024

Die neuen Full-Service-Vertrage von Fliegl — alles aus einer Hand

Servicezeiten und -Kosten planbar machen, Standzeiten verringern, das Ausfallrisiko minimieren
— all das leisten Full-Service-Vertrage. Fliegl bietet nun erstmals verschiedene Optionen an, aus
denen Kunden das fur sie beste Paket wahlen oder zusammenstellen kénnen.

,Mit der Einfiihrung des Full-Service-Programms haben wir einen weiteren Meilenstein erreicht,
um optimal auf die Bediirfnisse unserer Kunden einzugehen*, sagt Florian Schaller,
Produktverantwortlicher des Serviceprogramms. Und weiter: ,Nun kénnen wir unsere
Produktpalette noch breiter aufstellen und den steigenden Anforderungen unserer Kunden
bestens gerecht werden.” So werden beispielsweise bei Ausschreibungen fiir neue Fahrzeuge
von Flottenbetreibern meist Service-Vertrage verlangt, da sie tUber die gesamte Vertragslaufzeit
eine volle Kostenkontrolle und Planbarkeit der TCO ermdglichen.
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Fliegl-Kunden aus dem Speditionsgewerbe konnen nun bei Neufahrzeugen zwischen
verschiedenen Service-Paketen wahlen und diese auch zum ,Rundum-Sorglos-Paket”
kombinieren. Im Wartungspaket sind alle turnusmafigen Wartungen fir Auflieger enthalten sowie
ein europaweiter Pannenservice Uber den ADAC. Das VerschleiRpaket deckt zusatzlich
beispielweise den verschleilfbedingten Austausch von Bremsscheiben und -Belagen ab.

Ein weiteres Service-Paket deckt die HU und SP ab, zuséatzlich wird das zum Fahrzeug
gehorende Ladungssicherungszertifikat jahrlich erneuert. Zum erweiterten Pannenservice gehort
hier die Ubernahme der Abschleppkosten im Pannenfall.

Reifendefekte gehdren nach wie vor zu den haufigsten Ausfallursachen im Transportgeschéft.
Mit den beiden Reifenpaketen hat Fliegl die Problematik im Blick und Lésungen parat: Im Basis-
Reifenpaket enthalten ist ein halbjahrlicher Check aller Reifen sowie der verschlei3bedingte
Austausch mit Reifen von internationalen Herstellern. Das Premium-Reifenpaket beinhaltet
neben dem Check den Austausch mit Markenreifen von europaischen Herstellern.
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Kunden kénnen sich beim Neufahrzeug-Kauf fur eines oder mehrere der Service-Pakete
entscheiden. Die Laufzeit betragt 12, 24, 36 oder 48 Monate; die Wartungspakete sind zur
Einfihrung wahlbar fir die Produktsparte der Gardinen-, Bordwand-, Baustoff- und Plateau-
Sattelauflieger.

INNOVATING FOR YOU - Mehr als nur ein Slogan

Das Unternehmen wurde 1991 von Helmut Fliegl in Triptis/Thiringen gegriindet. Auf dem Gelande eines
ehemaligen landwirtschaftlichen Instandsetzungswerkes fiir Achsen und Lenkungen hat sich mittlerweile einer
der gréRten Serienhersteller von Nutzfahrzeugen in Europa entwickelt. Im Jahr 2005 wurde mit der Eroffnung
von ,Werk II“ eine der modernsten Produktionsstatten fir Planensattelauflieger, Containerchassis und
Sattelkipper in Dienst gestellt. Die Produktkapazitdt in Werk Il — in Verbindung mit auRerst geringen
Produktionszeiten — garantiert, das Fliegl als Grol3serienhersteller seine Produkte europaweit erfolgreich
vermarkten kann. Gleichzeitig stellen die modernen Produktionsanlagen in ,Werk | sicher, dass auch der
Sonderfahrzeugbau oder auftragsbezogene Individualanfertigungen weiterhin zuverlassig hergestellt werden.
Dem gesamten Unternehmen liegt eine nachhaltige Produktphilosophie zugrunde. Strom wird Uber
Photovoltaik und ein Blockheizkraftwerk erzeugt, die Uberschiisse werden in das 6ffentliche Netz eingespeist.
Dank dieser und vieler weiterer MalRhahmen — Energieeffizienz in der Lackierung, komplette LED-
Beleuchtung, Einsatz von Rekuperation im Hochregallager — wurde das Unternehmen schon 2016 mit dem
deutschen Nachhaltigkeitspreis ausgezeichnet. Das komplette Angebot der Fliegl Fahrzeugbau GmbH ist
rund um die Uhr online unter www.fliegl-trailer.de verfugbar.
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